
​Responsabilidad​​sobre​​el​​alcantarillado​​pluvial​​del​​municipio​​de​
​Barrancas​

​Veolia​ ​Aguas​ ​de​ ​La​ ​Guajira​ ​S.A.S.​ ​E.S.P​​.,​ ​informa​ ​a​ ​los​ ​usuarios​ ​del​ ​municipio​ ​de​
​Barrancas,​ ​La​ ​Guajira​ ​una​ ​nota​ ​aclaratoria​ ​con​ ​respecto​ ​al​ ​incidente​ ​ocurrido​ ​con​ ​una​
​rejilla​​del​​sistema​​de​​alcantarillado​​de​​aguas​​lluvias​​(pluvial).​

​Es​ ​importante​ ​indicar​ ​que​ ​la​ ​operación,​ ​mantenimiento​ ​y​ ​responsabilidad​ ​del​ ​sistema​ ​de​
​alcantarillado​​de​​aguas​​lluvias​​no​​está​​a​​cargo​​de​​la​​Empresa​​Veolia​​Aguas​​de​​La​​Guajira.​

​Reiteramos​ ​que​ ​nuestro​ ​contrato​ ​de​ ​operación​ ​abarca​ ​únicamente​ ​la​ ​prestación​ ​de​ ​los​
​servicios​​públicos​​domiciliarios​​de:​

​●​ ​Acueducto​
​●​ ​Alcantarillado​​sanitario​

​Veolia​ ​Aguas​ ​de​ ​La​ ​Guajira,​ ​agradece​ ​la​ ​comprensión​ ​de​ ​sus​ ​usuarios​ ​y​ ​recuerda​ ​que​
​nuestros​ ​canales​ ​de​ ​comunicación​ ​se​ ​encuentran​ ​habilitados​ ​para​ ​resolver​ ​cualquier​
​inquietud.​

​Nuestros​​canales​​de​​comunicación:​

​@Veoliaguajira​ ​Veolia​​Colombia​ ​Línea​​116​

​Contacto​

​Mary​​Carmen​​Orozco​
​Coordinadora​​de​​Comunicaciones​​Veolia​​Aguas​​de​​La​​Guajira​

​Esteban​​Rodriguez​
​Gerente​​General​​Veolia​​Aguas​​de​​La​​Guajira​
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