
 Retraso  en  el  cronograma  de  prestación  del  servicio  por 
 fallas  en  el  servicio  de  energía 

 Veolia  Aguas  de  La  Guajira  S.A.S.  E.S.P  .,  informa  a  los  usuarios  del  municipio 

 de  Hatonuevo,  La  Guajira  ,  que  se  presentan  retrasos  en  el  cronograma  habitual 

 en  la  prestación  del  servicio  debido  a  la  falla  en  el  servicio  de  energía  prestado  por 

 el  operador  Air-E  los  últimos  3  días. 

 Se  informará  por  red  de  líderes  y  medios  disponibles  el  cronograma  actualizado. 

 Invitamos  a  todos  nuestros  usuarios  a  hacer  ahorro  y  uso  eficiente  del  agua. 

 El  cuidado  del  recurso  hídrico  es  una  responsabilidad  compartida.  ¡Hagamos  la 

 diferencia! 

 Agradecemos  su  comprensión  y  les  recordamos  que  nuestros  canales  de 

 comunicación  están  disponibles  para  atender  cualquier  inquietud. 

 Nuestros  canales  de  comunicación: 

 @Veoliaguajira  Veolia  Colombia  Línea  116 

 Contacto 

 Mary  Carmen  Orozco 
 Coordinadora  de  Comunicaciones  Veolia  Aguas  de  La  Guajira 

 Esteban  Rodriguez 
 Gerente  General  Veolia  Aguas  de  La  Guajira 


